
 

 

 

 

 

 سجل الاستفسارات والرد عليها

 ملاحظات نفذت  الرد الاستفسار تاريخ الاستفسار  طريقة الاستفسار اسم العميل

 م 1/11/2025 واتس البرامج  مستفيدة 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

 ستاذة كيفك أ. أ

 فيه اخت ساكنه في المانيا وتتمنى تدخل حلقة للحفظ 

 هل يوجد عندكم حلقات ممكن تقبلها؟

 وعليكم السلام ورحمة الله وبركاته

 تنزل فيها الإعلانات  تابعي حساباتنا
 ------  تم الرد 

 م 13/11/2025 واتس البرامج  مستفيدة 

 السلام عليكم

 ممكن استفسر إذا في برنامج مراجعة متاح التسجيل حاليا او يفتح قريب؟

 ممكن ترسلي إعلان إذا في؟ 

 برنامج عن بعد

 وعليكم السلام

 نعم خلال إجازة الخريف 

 مع بداية الفصل الثاني 

 ------  تم الرد 

 م 19/10/2025 واتس البرامج  مستفيدة 

 مساء الورد كيفك حبيبتي ايش اخبارك يا غالية 

 اسمعي حابه انضم لكم كطالبة واثبت ثم اختبر القران كامل أقدر ولا انا خاتمه 

 اذ في اي اعلان للاختبار اعطيني خبر

  30ان شاء الله سيتم الإعلان عن اخبار 

 قريبا تابعي حساباتنا 

 تابعينا على حسابات الجمعية 

 ------  تم الرد 

 م1/9/2025 واتس البرامج  مستفيدة 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

 كيف حالك معلمتي 

 اتممت التسجيل وانضممت لمجلس عاصم ولكن لم يتم قبولي 

 وعليكم السلام ورحمة الله وبركاته

 تقصدي في المجموعة؟ 

 اتواصلي مع المشرفة 

 ------  تم الرد 

 م8/7/2025 واتس الجمعية  مستفيدة 
 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

 هل في دورة تصحيح تلاوة، اريد التسجيل فيها من فضلك 

 وعليكم السلام ورحمة الله وبركاته

 انتهى التسجيل 
 ------  تم الرد 

 م2/7/2025 واتس البرامج  مستفيدة 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

 هل فيه تسجيل للدورة؟ 

 فاتني بداية الدرس

 وعليكم السلام ورحمة الله وبركاته

 نعم
 ------  تم الرد 



 

 

 

 

 

 الشواهد:

 


